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ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS AUDITORIA DE CERTIFICACION ISO

14001:2015 SECCIONAL GIRARDOT Y EXTENSION FACATATIVA

OBJETO: “Prestar el servicio de Auditoria de otorgamiento de tercera parte bajo

criterios internacionales de la norma 1SO 14001:2015 para la certificacion del Sistema
de Gestiébn Ambiental de la Universidad de Cundinamarca, en la Seccional Girardot y la
Extension de Facatativa, incluida la Unidad Agroambiental El Vergel de Facatativa”.

1.

CONSIDERACIONES GENERALES

Se requiere un perfil de Auditor Lider en Sistemas de Gestibn Ambiental bajo
estandares de ISO 14001:2015, con competencia en educacion, formacion y
experiencia certificada.
Asi mismo, aplicara el principio anterior con los auditores internos que hagan parte
del Equipo Auditor, en caso de ser mas de uno.
La Metodologia de la Auditoria serd presencial, proyectada con base en los
procesos a evaluar en las sedes, para 5.5 dias, teniendo en cuenta:
e Fase inicial de verificacion documental que puede ser remota o presencial
en Girardot (1 dia)
e Seccional Girardot (2 dias en campo)
e Extension Facatativa (2 dias en campo)
¢ Unidad Agroambiental El Vergel de Facatativa (0.5 dias en campo). Ubicada
a 15 minutos de la Extension de Facatativa.
Las actividades, no se realizaran en ningun caso de forma simultanea en las dos
sedes, se pueden realizar primero en la Extensién de Facatativa y posteriormente
en la Seccional Girardot.
En el precio por el que se va a cotizar se deben considerar los siguientes costos:
o IVA (19%), si aplica
o Impuestos y retenciones aplicables por parte de la Universidad de
Cundinamarca (los montos varian de acuerdo a la naturaleza del
proponente)
o Transporte y viaticos aplicables a Girardot y Facatativa
Considerar descuentos aplicables por contar con Medicién de Huella de Carbono
institucional.
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3. CONTEXTO GENERAL

1. En la actualidad, la universidad de Cundinamarca cuenta con 23 procesos
distribuidos de la siguiente manera:

o MACROPROCESO ESTRATEGICO: Autoevaluacion y Acreditacion,
Comunicaciones, Direccionamiento  Estratégico  (proceso  en
construccion), Planeacién Institucional, Proyectos Especiales vy
Relaciones Interinstitucionales, Sistemas Integrados.

o MACROPROCESO MISIONAL: Admisiones y Registro, Bienestar
Universitario, Ciencia Tecnologia e Innovacion, Dialogando con el
Mundo, Formacion y Aprendizaje, Graduados, Interaccion Social
Universitaria.

o MACROPROCESO DE APOYO: Apoyo Académico, Bienes y Servicios,
Documental, Financiera, Juridica, Sistemas y Tecnologia, Talento
Humano.

o MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO: Control Disciplinario, Control
Interno, Servicio de Atencién al Ciudadano.

De los procesos mencionado anteriormente, se evaluaran los aplicables en
la Seccional de Girardot y la Extensiébn de Facatativa, lo cuales seran
distribuidos en los 5.5 dias proyectados. Respecto al proceso de formacion y
aprendizaje, se seleccionaran programas académicos propios de cada
sede.

A continuacion se describe la aplicacién de los procesos en las Sedes del alcance de la
Auditoria:

e Seccional Girardot: 70 colaboradores en promedio, distribuidos en los
siguientes procesos

1. Macroproceso Estratégico: Direccionamiento Estratégico, Sistemas
Integrados de Gestion (SST y Sistema de Gestion Ambiental)

2. Macroproceso Misional: Admisiones y registro, Bienestar Universitario,
Formacion y aprendizaje (Programas académicos: Programa de Ingenieria
Ambiental, Administracion de empresas, Enfermeria, Gestion Turistica 'y
Hotelera, Licenciatura, Posgrado), Graduados.

3. Macroproceso de Apoyo: Apoyo académico, Bienes y servicios, Gestion
Documental, Gestion Financiera, Sistemas y Tecnologia, Talento Humano.
4. Macroproceso de Seguimiento, medicién, andlisis y

evaluacion: Servicio de Atencion al Ciudadano
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e Extension Facatativa: 50 colaboradores en promedio distribuidos en los
siguientes procesos

1.Macroproceso Estratégico: Direccionamiento Estratégico, Sistemas
Integrados de Gestion (SGSST y Sistema de Gestion Ambiental)
2.Macroproceso Misional: Admisiones y Registro, Bienestar Universitario,
Formacion y aprendizaje (Programas académicos: Programa de Ingenieria
Ambiental, Ingenieria Agronémica, Ingenieria de Sistemas y computacion,
Administracion de Empresas, Contaduria Publica, Sicologia, Posgrado)
Graduados, Interaccion Social Universitaria.

3. Macroproceso de Apoyo: Apoyo académico (Unidad Agroambiental El
Vergel), Bienes y servicios, Gestion Documental, Gestién Financiera,
Sistemas y Tecnologia, Talento Humano.

4. Macroproceso de Seguimiento, mediciéon, andlisis vy
evaluacion: Servicio de atencion al ciudadano.

4. DESCRIPCION DE LAS ETAPAS DE AUDITORIA
1.1 UNIDADES REGIONALES AUDITORIA INTERNA

Se debera desarrollar mediante visita presencial para el ejercicio de auditoria la verificacion
de los requisitos de la norma 1SO 14001:2015 de la siguiente manera:
-. Unidad Auditable:
e Seccional Girardot
e Extension Facatativa, incluida la Unidad Agroambiental EI Vergel -
Facatativa: Ubicada a 15 minutos de la Extension de Facatativa.
e Verificacion documental virtual de Procesos centrales, transversales a las
dos sedes.

1.1.1 FASES PARA LA AUDITORIA
FASE 1: Planificacién y verificacién documental- 1 dia habil (8 horas)

En esta fase de planificacion del ejercicio de auditoria se establece claramente temas
como objetivos, metodologia, alcance, programacion, verificaciones y controles del
ejercicio de auditoria.

Entregables:
1. Planes y agenda de auditoria (Hacer uso de los formatos de la Universidad)
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FASE 2: Ejecucion y Trabajo de Campo — 4 dias habiles

Esta fase se inicia una vez se realice la aprobacion a la agenda de auditoria y corresponde
a la ejecucion de la auditoria siguiendo un ciclo PHVA.

Para esta fase se debe realizar un estudio previo de la documentacion del Sistema de
Gestién Ambiental, correspondiente a la planificacion de la misma, con el fin de ejecutar el
plan de auditoria, el cual debe ir con el visto bueno del Director de Control Interno.

La Universidad de Cundinamarca podra asignar la participacion de asistentes con el rol de
Observador a las auditorias.

Entregables:

1. Matrices de verificacion.

2. Informes de auditoria.

3. Soportes (Listados de asistencia e informe con registro fotografico)
4. Evaluaciones de las auditorias.

Nota: Los entregables se deberan diligenciar en los formatos que la Universidad de
Cundinamarca disponga para tal fin.

FASE 3: Socializacién de los Resultados

Una vez finalice el ejercicio de auditoria, se realizara una jornada de presentacion de los
resultados obtenidos con la participacién de los lideres de Macroprocesos, directores de
Seccional o Extension y de los gestores responsables de procesos con el fin de comunicar
el desempenio de la Institucion frente a los criterios de ISO 14001:2015 auditados.

Entregables:
1. Pre-informe de auditoria remitido a la Direccion de Control Interno (Hallazgos
descritos por proceso y por sede) con base en los requisito de la norma I1SO
14001:2015.

FASE 4: Verificacion y atencién a Controversias - 3 dias habiles (24 horas)

Posterior a la entrega del pre-informe por parte del Contratista, los Directores de las Sedes
y los Gestores responsables de cada proceso evaluado, deberan analizar, observar y en
caso de ser necesario controvertir los hallazgos si lo creen conveniente. Para esta fase, se
dispone de hasta tres (3) dias habiles siguientes al recibido para pronunciarse.

De igual manera, el contratista debera dar respuesta a las controversias en caso de que se
presenten y aceptar o no las mismas dentro del ejercicio establecido, ajustando finalmente
el hallazgo en el respectivo informe Final.
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Entregable:
1. Informe de auditoria con ajustes remitido a la Direccién de Control Interno

FASE 5: Elaboracion de Informes Finales y Cierre

El Supervisor del Contrato verifica que, los Informes de auditoria entregados por el
contratista, cumplan los requisitos establecidos previamente y se presente un oficio de
recibido a satisfaccion.

Entregables:
1. Informe final de Auditoria a la Norma ISO 14001:2015 entregado por el
Contratista y firmado por el auditor lider.

Para mas informacion, favor consultar la pagina web de la Universidad de Cundinamarca
en el siguiente link: https://www.ucundinamarca.edu.co/

Para consultar informaciéon sobre el Sistema de Gestion Ambiental, favor consultar el
siguiente link: https://www.ucundinamarca.edu.co/sgc/index.php/macroproceso-
estrateqico/proceso-gestion-sistemas-integrados/sga

— =

Coordinadord del Sisterna de Gestion Ambiental
Universidad de Cundinamarca
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